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LA FUNCION DE LAS PLATAFORMAS
NACIONALES EN EL MANTENIMIENTO DE LOS
SERVICIOS ESENCIALES Y EL CUMPLIMIENTO
DE LA PROPUESTA DE INVERSION EN TIEMPOS

DE LA COVID-19 (CORONAVIRUS)

INTRODUCCION

La pandemia de la COVID-19 ha sacudido al mundo, y se ha convertido rdpidamente en una
grave crisis de salud publica. La respuesta al nuevo coronavirus debe ser igual de répida, pero,
al mismo fiempo, es fundamental no perder de vista la importancia de mantener operativos los
servicios que son esenciales para la salud y la nutricion de las mujeres, los ninos y los adolescentes.

La propuesta de inversion elaborada por la plataforma nacional presenta una visibn para mejorar
la vida de las mujeres, los ninos y los adolescentes. La COVID-19 constituye una amenaza directa
para el logro de esa vision.

La experiencia con el brote de ébola en 2014-15 y otras crisis nos han ensefiado que,
probablemente, fanto la oferta como la demanda de servicios de salud se vean afectadas
por la COVID-19. Las nuevas estimaciones de los investigadores que trabajan en la Escuela de
Salud Publica Bloomberg de la Universidad Johns Hopkins sugieren que, en una situacién en
la que el nuevo coronavirus provoca interrupciones de suministro similares a las observadas en
Africa occidental durante el brote de ébola, estas interrupciones podrian ocasionar la muerte
de 1,2 millones de ninos y 57 000 madres mds por causas no relacionadas con la COVID-19 en
los préximos seis meses. El Mecanismo Mundial de Financiamiento (GFF) prepard notas breves
donde se describen los posibles impactos en cada pais, que se distribuyen junto con esta nota.

Estos terribles escenarios se pueden evitar, pero solo si se toman medidas inmediatas con el fin de
mantener operativos los servicios esenciales para las mujeres, los ninos y los adolescentes. En este
sentido, la plataforma nacional tiene una funcién vital que desarrollar, junto con las estructuras
de coordinacién especificas que muchos paises han establecido para afrontar la COVID-19. Esta
nota presenta una serie de preguntas para que la plataforma nacional tenga en consideracion
a medida que ajusta la ejecucion de la propuesta de inversion en vista de la pandemia. La nota
se basa en el trabajo de asociados como la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), Unicef, el
Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas, la Alianza GAVIy el Fondo Mundial.

Asimismo, en la nota se destacan diversas maneras en que el GFF puede apoyar a los paises. El
Grupo de Inversionistas del GFF y el Comité del Fondo Fiduciario (los dos érganos de gobierno
del GFF) recientemente afirmaron que la principal funcion del GFF es apoyar a los paises para
gue mantengan los servicios esenciales. El GFF no desempenard una funcién de primera linea
en materia de financiamiento de las respuestas a la COVID-19 (para lo que el Grupo Banco
Mundial y otros asociados estdn poniendo a disposicion un financiamiento considerable); sin
embargo, en algunos casos, los recursos del GFF podrian utilizarse con el objeto de respaldar
estas respuestas mds amplias. A continuacion, se incluyen detalles sobre las maneras especificas
enlas que el GFF apoya alos paises para que mantengan operativos los servicios esenciales, pero
la respuesta del GFF continUa evolucionando a medida que los paises indican las esferas en las
que necesitarian apoyo; por lo tanto, proximamente se comunicardn mds detalles. Ademds de
las dreas especificas indicadas a continuacién, el GFF organizard seminarios virtuales periddicos
para que los paises puedan compartir sus experiencias.
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La mayoria de los paises han establecido estructuras especificas
de planificacion y coordinacién para afrontar la pandemia,
pero eso no significa que la plataforma nacional no tenga una
funcién que desempenar en estas esferas. En la mayoria de los
paises, las interrupciones de suministro provocadas por el nuevo
coronavirus requerirdn que se vuelvan a examinar los aspectos
clave de la propuesta de inversién, para garantizar que siga
siendo posible brindar los servicios clave para las mujeres, los ninos
y los adolescentes. Esta cuestion podria abordarse en el plan
nacional de lucha contra la COVID-19, pero una encuesta rdpida
realizada a los paises asistidos por el GFF puso de relieve que los
planes elaborados por la mayoria de los paises no contemplan
cémo mantener operativos los servicios esenciales.

Si no existen planes para mantener los servicios esenciales, las
plataformas nacionales estdn en condiciones de desempenar
una funcidon de primera linea en la elaboracion de planes
especificos centrados en este objetivo (como ya lo hicieron
algunos paises). Estos planes deben considerar soluciones como
las siguientes: modificar la prestacion de servicios clave, entre
ellos, la planificacién familiar, la atencion prenatal y de partos
y la vacunacién, con el propdsito de permitir que se brinden
a pesar de las interrupciones de suministro provocadas por la
COVID-19 (p. €j., cambios en los protocolos clinicos, delegacién
de tareas, uso del sector privado); garantizar la disponibilidad
de frabajadores de la salud para proporcionar los servicios
esenciales; realizar un seguimiento del impacto de la COVID-19
en los servicios esenciales, y suministrar informacion actualizada
y comunicaciones sobre el cambio social y del comportamiento
a destinatarios clave (como mujeres embarazadas, padres,
adolescentes) sobre la disponibilidad de los servicios esenciales y
como acceder a estos de forma segura.

ESFERAS EN LAS QUE EL GFF PUEDE OFRECER APOYO:

PREGUNTAS CLAVE PARA QUE LA PLATAFORMA
NACIONAL REFLEXIONE Y ADOPTE MEDIDAS:

e 3El plan nacional para la COVID-19 contempla
de forma exhaustiva cdmo mantener los servicios
esenciales para las mujeres, los ninos y los
adolescentes en vista del nuevo coronaviruse 3O
hay un plan especifico para mantener los servicios
esenciales? De lo contrario, 3se dispone de una
estructura de coordinacién responsable de elaborar
dicho plan, o deberia la plataforma nacional (o un
grupo técnico de trabajo perteneciente a esta)
desempenar esa funcion?

sHay un coordinador especifico encargado de
mantener los servicios esenciales en la estructura
nacional de coordinacién de la lucha contra
la COVID-192 De no ser asi, zes posible incluir
participantes adicionales en los mecanismos de
coordinacién de la lucha contra la COVID-19 para
garantizar que se satisfagan las necesidades de las
muijeres, los ninos y los adolescentes?

Las interrupciones de suministro causadas por la
COVID-19 pueden hacer que resulte imposible
implementar todas las medidas estipuladas en
la propuesta de inversion; por lo tanto, zse ha
reunido la plataforma nacional para considerar las
consecuencias y, de ser necesario, determinar un
orden de prioridad en torno a la adopciéon de las
medidas establecidas en la propuesta de inversion?

¢ Los funcionarios de enlace del GFF pueden brindar apoyo en relacion con la coordinacion, por ejemplo, conectar las plataformas

nacionales y los mecanismos de coordinacién de la COVID-19.

¢ En el caso de que sea necesario elaborar un plan para mantener los servicios esenciales, se puede usar el financiamiento del

Fondo Fiduciario del GFF.




2.MANTENER A LOS
TRABAJADORES DE SALUD
SEGUROS Y MOTIVADOS

Los frabajadores de primera linea que afrontan la COVID-19, tanto
en los establecimientos sanitarios como en las comunidades,
ya sean proveedores publicos o privados, generalmente
son los mismos que proporcionan servicios esenciales para
las mujeres, los ninos y los adolescentes. Esto significa que es
fundamental proteger de la infeccidén a todos los trabajadores
de la salud y garantizar que cuenten con el apoyo necesario
para desempenar su trabajo de manera regular. En general,
los mecanismos nacionales de coordinacion de la lucha contra
la COVID-19 estdn abordando cuestiones como la provision de
equipos de proteccidon personal, capacitaciones, el pago de
una remuneracion por condiciones de frabajo peligrosas a los
trabajadores de la salud y la contratacion de trabajadores de la
salud temporales; no obstante, dada la importancia que tienen
estas cuestiones para mantener los servicios esenciales, es crucial
que no se pasen por alto.

A pesar de esto, la COVID-19 puede provocar (o agravar) la
escasez de personal sanitario. En algunos paises, ser& necesario
fomar medidas como delegar determinadas tareas a ofros
equipos (p. ej., trabajadores de la salud de la comunidad,
personal administrativo en los establecimientos a los que se pueda
capacitar para ayudar con las tareas bdsicas y asiliberar el tiempo
del personal médico) o aumentar temporalmente el personal de
la salud, por ejemplo, mediante la reincorporacion de personal
que ya se habia jubilado, el traslado de trabajadores sanitarios
que habitualmente desempenan funciones administrativas a
servicios clinicos o bien el traslado de trabajadores de la salud de
las zonas menos afectadas de un pais a otras mds afectadas. En
estas situaciones, serd importante capacitar répidamente a los
trabajadores con el propdsito de garantizar que estén preparados
para brindar atencién de calidad.

ESFERAS EN LAS QUE EL GFF PUEDE OFRECER APOYO:

PREGUNTAS CLAVE PARA QUE LA PLATAFORMA
NACIONAL REFLEXIONE Y ADOPTE MEDIDAS:

e sTienen los frabajadores de la salud que se
desempenan en los establecimientos (publicos
y privados) equipos de proteccién personal
adecuados? gCuentan los trabajadores de la salud
de la comunidad u ofros frabajadores sanitarios
ajenos a dichos establecimientos con equipos de
proteccién personal adecuados? sHan recibido
informacién sobre las medidas que deben tomar
para evitar la infeccién y la transmisién (p. ej., usar
mascarilla)2 De lo contrario, gse estdn realizando
esfuerzos para solucionar la escasez, o tiene la
plataforma nacional la funcién de colaborar en este
sentido?

3Se han elaborado planes para abordar una posible
escasez de personal de la salud (p. €j., delegacién
de tareas, reincorporacién de personal jubilado,
contratacién de trabajadores temporales, traslado
de los frabajadores de la salud de las zonas menos
afectadas a otras mds afectadas)2 En ese caso, sse
estd proporcionando una capacitacion adecuada
para garantizar que dichos trabajadores brinden
atenciéon de calidad? 3Se estdn estructurando los
contratos de una manera que permita alos ministerios
mantener niveles sostenibles de frabajadores una
vez que haya pasado la necesidad urgente en
relacion con la COVID-192

3Se han elaborado planes/protocolos sobre cémo
deben los trabajadores de la salud priorizar y
estructurar los equipos con el fin de evitar los riesgos
de infeccién para los pacientes no afectados por el
coronaviruse

¢ El GFF estd colaborando con la Corporacion Financiera Internacional en la produccion de equipos de proteccion personal en
Africa y proporcionard mds informacién sobre este tema tan pronto como esté disponible.

« Sinecesita asistencia técnica o financiamiento para elaborar planes destinados a proteger a los frabajadores de la salud, pdngase
en contacto con la Secretaria del GFF para hablar al respecto.

« Si se requiere financiamiento para la capacitacion a gran escala de los trabajadores de la salud, se podria utilizar financiamiento
especifico para la COVID-19 de la Asociacion Internacional de Fomento (AIF) y el Banco Internacional de Reconstruccion y
Fomento (BIRF) o del Fondo Fiduciario de la AlF, el BIRF y el GFF para propuestas de inversion.



> 3.MODIFICAR LA FORMA
ﬁ EN QUE SE PRESTAN
— LOS SERVICIOS ESENCIALES
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La manera en que se prestan los servicios puede tfener un impacto
significativo en la magnitud de las interrupciones de suministro
causadas por la COVID-19 en la oferta y la demanda de servicios
esenciales, interrupciones que podrian impedir la consecucion de
los objetivos de la propuesta de inversion.

Por ejemplo, si los establecimientos sanitarios no toman medidas
para prevenir la transmision nosocomial, pueden terminar
acelerando la propagacién del nuevo coronavirus. Esto
ocasionaria que las mujeres, los ninos y los adolescentes tengan
miedo de contraer la infeccion en los establecimientos sanitarios,
lo que provocaria una disminucién brusca en la demanda de
servicios esenciales. Los paises deben tomar medidasrdpidamente
para garantizar que fodos los centros de salud adopten medidas
que permitan identificar los posibles casos de COVID 19 (lo ideal
seria hacerlo en la enfrada de los centros, antes de que se sienten
en las salas de espera junto a ofros pacientes) y tengan un flujo
de pacientes separado para esos casos (p. ej., salas de espera
separadas, alas exclusivas de establecimientos mds grandes,
establecimientos exclusivos), y proveer mascarillas y exigir su uso
por parte de fodos en un establecimiento.

También se deben tomar medidas para modificar los enfoques
de la prestacién de servicios a fin de minimizar la necesidad
de asistir en persona a los establecimientos sanitarios, como
aumentar los servicios de telemedicina o los servicios digitales de
salud (p. ej., cenfros de llamadas, servicios de SMS, WhatsApp,
respuesta de voz interactiva) para las infervenciones clave en
la propuesta de inversién y modificar los protocolos clinicos o las
practicas de dispensacion (p. ej., permitir la administracion en el
hogar de ciertos medicamentos, dispensar una mayor canfidad
de medicamentos). En algunos paises, el sector privado serd una
parte clave de la solucion, ya sea porque deberd centrarse en
los servicios esenciales mientras los establecimientos publicos
atienden la oleada de casos de COVID-19 o porque serd
confratado para gestionar los casos de COVID-19 a fin de que los
establecimientos publicos no se vean desbordados. Es importante
asegurar la coordinacion (que incluye la difusidon de los protocolos
y la recopilacién de datos) y abordar el tema de la calidad de la
atencion entre estos proveedores (p. ej., derivar a las mujeres, los
ninos y los adolescentes a proveedores que estén acreditados o
que formen parte de redes de franquicia que incluyan controles
de calidad).

Los paises también deben estudiar medidas para frasladar el
contacto con los pacientes de entornos o proveedores de mayor
riesgo aentornos o proveedores de menorriesgo. Silos trabajadores
de lasalud de la comunidad estdn capacitados adecuadamente
y cuentan con equipos de proteccion, la prestacién de algunos
servicios (p. ej., atencién prenatal y posnatal) puede trasladarse
del establecimiento ala comunidad. En algunos paises, es posible
que se hayan proporcionado servicios esenciales en enfornos
que ya no son viables debido a la COVID-19 (como en el caso
de servicios de salud en escuelas, campanas de vacunaciéon
masiva), lo que requiere la identificacién de entornos de menor
riesgo en los cuales se puedan prestar estos servicios. Otra opcién
para algunos servicios esenciales es volver a analizar la prestacion
de servicios en una zona geogrdfica (p. €j., un distrito) para crear
centfros que concentren los servicios clave, como la atencion del
parto, en una pequena cantidad de establecimientos.

ESFERAS EN LAS QUE EL GFF PUEDE OFRECER APOYO:

PREGUNTAS CLAVE PARA QUE LA PLATAFORMA
NACIONAL REFLEXIONE Y ADOPTE MEDIDAS:

e sHan tomado medidas los establecimientos
sanitarios para prevenir la fransmisién nosocomial del
coronavirus 2 del sindrome respiratorio agudo grave
(SARS-CoV-2) (p. €j., separar el flujo de pacientes)?2

¢ 3Sehantomadomedidasparaminimizarlanecesidad
de que las mujeres, los ninos y los adolescentes asistan
en persona a los establecimientos sanitarios (p. e€j.,
aumentar los servicios de salud digital, modificar los
protocolos clinicos)?2

¢ 5Se han tomado medidas para aprovechar la
capacidad de los proveedores privados para
mantener los servicios esenciales (p. €j., recurrir a
proveedores privados acreditados para que fraten
los casos de COVID-19, y, de esa manera, liberar
la capacidad en los establecimientos publicos
desbordados o para que desempenen una mayor
funcién en la prestacién de los servicios esenciales)?

3Se han tomado medidas para trasladar el contacto
con los pacientes de entornos o proveedores de
mayor riesgo a entornos o proveedores de menor
riesgo (p. €j., delegar algunos servicios a frabajadores
de salud de la comunidad que estén capacitados y
cuenten con equipos de proteccién)2

¢ £l GFF estd elaborando mecanismos para apoyar a los paises en la modificacion de los enfoques de la prestacion de servicios; por
lo tanto, los paises que estén interesados en recibir apoyo en esta esfera deben ponerse en contacto con la Secretaria del GFF.




4. GARANTIZAR LA DISPONIBILIDAD
DE MEDICAMENTOS, EQUIPOS
Y SUMINISTROS CLAVE

La COVID-19 puso derelieve brechas en el suministro de productos
bdsicos, como equipos de proteccion personal, oxigeno vy
respiradores. Se estdn haciendo esfuerzos considerables para
apoyar a los paises en la adquisicién de estos elementos, incluso
por parte de la OMS, Unicef y el Programa Mundial de Alimentos,
y con el financiamiento del Grupo Banco Mundial.

A medida que los paises acrecienten la adquisicién para enfrentar
la COVID-19, deberdn asegurarse de que los equipos y suministros
clave se pongan a disposicion para el beneficio de todos los
pacientes, y no solo de aquellos afectados por el coronavirus (p.
ej., un mejor saneamiento y abastecimiento de agua deben ser
una prioridad para todos los establecimientos). Un drea clave
para la adquisicidon son los sistemas de suministro de oxigeno, ya
que la mayoria de los pacientes con coronavirus hospitalizados
pueden recibir un tratamienfo exitoso con oxigenoterapia. Estos
sistemas tfambién son Utiles para una variedad de otros servicios,
como el tratamiento de la neumonia infantil. Por ese motivo,
garantizar que todos los centros de tfratamiento tengan disponible
suficiente oxigeno a alta presién debe ser una prioridad antes de
adquirir equipos mds avanzados.

Al mismo tiempo, la COVID-19 estd ocasionando interrupciones
en las cadenas de suministro mundiales de productos que son
esenciales para llevar a cabo las intervenciones clave en la
propuesta de inversion, porque muchos se fabrican en paises
que se vieron muy afectados por el coronavirus, como China e
India, y porque el comercio y los envios internacionales se han
visto interrumpidos debido a la pandemia y las medidas para
detenerla. Se han planteado preocupaciones considerables
sobre la disponibilidad de los productos de planificacién familiar,
pero también son vulnerables otros medicamentos esenciales
y productos clave para la nutricion y la salud reproductiva,
materna, neonatal, infantil y adolescente.

Ademds, es importante que los paises reconozcan que la
COVID-19 podria generar cambios en la demanda de algunos
productos bdsicos clave, como una mayor preferencia por
métodos de planificacion familiar que puedan adquirirse sin
necesidad de acudir a un establecimiento sanitario (p. €j.,
pildoras anticonceptivas) por encima de otros que requieren un
procedimiento en un establecimiento (p. ej., div). La COVID-19
asimismo puede afectar la disponibilidad en las farmacias
privadas, de las que muchas mujeres, ninos y adolescentes
dependen para obtener productos bdsicos clave, debido a
las medidas de aislamiento que afectan la distribucion de los
productos, la disminucién de los gastos del hogar que ocasiona
una caida en la demanda y los problemas de liquidez o flujos de
fondos (p. €j., por la escasez de financiamiento de los bancos).

ESFERAS EN LAS QUE EL GFF PUEDE OFRECER APOYO:

PREGUNTAS CLAVE PARA QUE LA PLATAFORMA
NACIONAL REFLEXIONE Y ADOPTE MEDIDAS:

e Conforme el pais adquiere equipos y suministros
para enfrentar la COVID-19, sgarantiza que se dé
prioridad a los sistemas bdsicos de suministro de
oxigeno y los productos bdsicos esenciales?

e sTiene el pais una acumulacién adecuada de
existencias de los productos bdsicos clave que se
necesitan para llevar a cabo las intervenciones en
la propuesta de inversidon y garantizar la prestacion
segura de los servicios (tanto para los pacientes
como para los frabajadores de la salud)?

e 5Se hizo un andlisis de qué productos son
especialmente vulnerables a las interrupciones
de suministro causadas por la COVID-19 (p. €j.,
medicamentos que son importados) y cudles
pueden sufrir fluctuaciones en la demanda, y
de qué medidas se deben tomar para abordar
estas vulnerabilidades (p. ej., tratar de aumentar
la acumulacién de existencias para enfrentar las
posibles interrupciones, diversificar alos proveedores,
examinar la produccién local)2

sHay soluciones que puedan apoyar a las
farmacias privadas para que continlen operando
(p. €j.. garantizar que la distribucién de productos
farmacéuticos se considere un servicio esencial y
no esté sujeta a medidas de aislamiento, incluida
la preparacion de paquetes de apoyo econdmico
que tengan en cuenta a las farmacias privadas en
muchos paises)?2

« Si necesita asistencia técnica o financiamiento para elaborar planes destinados a garantizar la disponibilidad de los productos
bdsicos clave para los servicios esenciales, pongase en contacto con la Secretaria del GFF para hablar al respecto.

¢ £l GFF estd trabajando con diversos asociados en todo el mundo para evaluar el impacto de la COVID-19 en los productos bdsicos
para la nutricion y la salud reproductiva, materna, neonatal, infantil y adolescente; por lo tanto, cualquier informacién sobre
situaciones de escasez que puedan aportar los paises ayudard a delinear la respuesta a nivel mundial.

¢ Como se senald anteriormente, el GFF estd colaborando con la Corporacidn Financiera Internacional en la produccidn de equipos
de proteccion personal en Africa 'y proporcionard mds informacién sobre esto tan pronto como esté disponible.



ADOLESCENTES

también es probable que el coronavirus tenga un impacto
significativo en la demanda de los servicios. Durante el brote de
ébola y en otros brotes, el temor a contraer la infeccion en los
establecimientos sanitarios ocasiond importantes cambios en la
demanda de los servicios clave. Ya hay informes que indican que
la COVID-19 estd generando el mismo fendmeno.

Segun la encuesta realizada a los paises respaldados por el GFF,
la mayoria actué rdpidamente para divulgar la informacion sobre
el nuevo coronavirus, pero menos de la mitad estd abordando
cuestiones relativas a la nutricion y salud reproductiva, materna,
neonatal, infanfil y adolescente. Esto es preocupante, porque
ante la falta de informacién precisa y completa, los rumores
pueden difundirse con rapidez y ocasionar una disminucion
brusca en la demanda de los servicios esenciales.

A fin de evitar una caida pronunciada en la demanda, los paises
deben desarrollar iniciativas de comunicacion sobre el cambio
social y del comportamiento para proporcionar a las mujeres, los
ninos y los adolescentes informacion sobre cémo la COVID-19
los afecta y repercute en los principales acontecimientos de la
vida (p. ej., embarazo, lactancia). A medida que se modifiquen
los enfoques de la prestacion de servicios, los paises también
necesitardn comunicaciones oportunas solbre como se brindardn
los servicios esenciales en el contexto del coronavirus (como es
el caso de qué establecimientos seguirdn ofreciendo atencién
no relacionada con el coronavirus) y cémo pueden resguardarse
al momento de acceder a los servicios. Estas campanas deben
sustentarse en la investigacion de las principales preocupaciones
y dudas de las mujeres, los ninos y los adolescentes.

Asimismo, es importante abordar la manera en que oftras
consecuencias de la COVID-19 podrian afectar la demanda de
servicios esenciales. Por ejemplo, las restricciones en materia de
movilidad pueden dificultar el traslado de las mujeres, los ninos y
los adolescentes hasta los establecimientos sanitarios para recibir
atencion (aun sino se prohibe el desplazamiento para recibir estos
servicios, las opciones de fransporte pueden ser muy limitadas).
Es probable que la conmocion econdmica masiva empuje d la
pobreza a millones de personas y reduzca los recursos disponibles
para frasladarse hasta los establecimientos y la capacidad para
pagar los servicios.

ESFERAS EN LAS QUE EL GFF PUEDE OFRECER APOYO:

5.COMPRENDER Y ABORDAR
LAS PREOCUPACIONES DE LAS
MUJERES, LOS NINOS Y LOS

PREGUNTAS CLAVE PARA QUE LA PLATAFORMA
NACIONAL REFLEXIONE Y ADOPTE MEDIDAS:

¢ 3Se estdn incluyendo las necesidades especificas
de las mujeres, los ninos y los adolescentes en las
iniciativas de comunicacién sobre el coronavirus (p.
ej., medios de comunicacién, aplicaciones)?

3Se estdn difundiendo mensajes para explicar a
las mujeres, los nifos y los adolescentes cémo estd
cambiando la prestacién de los servicios esenciales
debido al coronavirus y qué medidas pueden tomar
ellos para resguardarse cuando accedan a los
servicios?

3Se estd tomando alguna medida para abordar el
impacto que tienen las restricciones en materia de
movilidad sobre el acceso a los servicios esenciales?

En los paises donde los usuarios deben pagar por
los servicios esenciales, zse estd tomando alguna
medida para evaluar el impacto de los cargos y
ajustarlos en consecuencia?

¢ £l GFF estd elaborando un mecanismo para apoyar a los paises en relacion con las comunicaciones sobre el cambio social y del
comportamiento; por lo tanto, los paises que estén interesados en recibir apoyo en esta esfera deben ponerse en contacto con
la Secretaria del GFF.



DE SRNMNITA

Los paises afrontan una necesidad urgente de realizar un
seguimiento de los casos de COVID-19 y de la propagacion del
nuevo coronavirus. Esto ejerce una presion considerable sobre
los sistemas de seguimiento, ya que los nuevos requisitos en
materia de presentacién de informes se intfroducen exactamente
al mismo tiempo que los trabajadores de la salud estdn bajo la
presidon de atender a una cantidad cada vez mayor de pacientes
y, por lo tanto, tienen menos fiempo para tareas administrativas,
lo que ocasiona demoras en la presentacion de los informes y
menoscaba la calidad de los datos. Casi la mitad de los paises
que respondieron la encuesta rdpida para paises respaldados
por el GFF informd que el seguimiento de los indicadores de
nutricién y de salud reproductiva, materna, neonatal, infantil y
adolescente se ha visto interrumpido.

Este es un acontecimiento muy preocupante, ya que es muy
probable que la COVID-19 provoque la interrupcion de las
actividades contempladas en la propuesta de inversion, y sin
estos datos serd mds dificil para las partes interesadas clave
ajustar sus planes y enfoques a fin de reducir el impacto en las
metas de nutricién y de salud reproductiva, materna, neonatal,
infantil y adolescente. En estos tiempos de gran agitacion, es
importante que los paises dispongan de mecanismos para
examinar los datos sobre la prestacion de servicios (p. ej., el fipo
de datos que habitualmente comprende un sistema rutinario
de informacién para la administracion de la salud como DHIS2)
y los utilicen para tomar decisiones sobre la modificacién de los
enfoques programdticos para mantener los servicios esenciales.

También es fundamental entender el impacto de la COVID-19
en las mujeres, los ninos y los adolescentes para poder modificar
los enfoques de la prestacion de servicios y adaptar de forma
adecuada las iniciativas de comunicacién del cambio social
y del comportamiento. La amplia disponibilidad de teléfonos
modviles significa que ahora es posible recabar una cantidad
considerable de informacién incluso sin la recopilacion de datos
en persona.

ESFERAS EN LAS QUE EL GFF PUEDE OFRECER APOYO:

6. HACER UN SEGUIMIENTO DEL
IMPACTO DE LA COVID-19 EN
LOS SERVICIOS DE NUTRICION Y

PREGUNTAS CLAVE PARA QUE LA PLATAFORMA
NACIONAL REFLEXIONE Y ADOPTE MEDIDAS:

¢ sPuede el pais producir datos de seguimiento
rutinario para las intervenciones en la propuesta de
inversiong Si esta actividad se ha visto afectada,
squé medidas se pueden tomar para garantizar la
produccién continua de datos?

¢ 3Se dispone de mecanismos de opinidn rdpidos a
fin de identificar las interrupciones en el suministro de
los servicios esenciales causadas por la COVID-19 (p.
ej., comparacién con tendencias histéricas, datos
sobre escasez de personal sanitario) y luego actuar
en funcion de esa informacién para modificar los
enfoques de prestacién de servicios © comunicarse
con los trabajadores de la salud o las poblaciones
clave®e

3Se estdn realizando investigaciones répidas para
entender el impacto de la COVID-19 en las mujeres,
los niflos y los adolescentes? 3Y se estd usando esta
informacion para orientar los enfoques de prestacion
de servicios y las comunicaciones sobre el cambio
social y del comportamiento?

¢ Si necesita asistencia técnica o financiamiento destinados a apoyar las iniciativas para realizar el seguimiento de servicios
esenciales y establecer mecanismos para actuar radpidamente en funcion de esta informacién, pongase en contacto con la
Secretaria del GFF para hablar al respecto.



/. ABORDAR LAS DIFICULTADES DE
FINANCIAMIENTO DE LA SALUD

=

La COVID-19 ha golpeado a los paises con una crisis tanto
econdmica como sanitaria. Los gastos de atencién médica
aumentan mientras las economias sufren el impacto de las
medidas para controlar la enfermedad y una inminente recesion
mundial provocada por la pandemia. A largo plazo, también
puede verse afectada la asistencia para el desarrollo en materia
sanitaria. Es dificil prever las consecuencias combinadas de estos
factores, y existen limitadas analogias histéricas a las que se
puede recurrir.

En la primera fase de la respuesta ante la pandemia, se hace
hincapié en la movilizacién de los recursos externos e internos
para tratar a las personas gravemente enfermas y confener la
fransmision. Las respuestas nacionales serdn mds eficaces si estos
recursos se utilizan de manera coordinada, lo que requiere definir
las necesidades de recursos para dar respuesta a la COVID-19
y controlar si los recursos se gastan de manera eficaz. De igual
modo, es importante considerar cémo se pueden modificar
los sistemas de gestion de las finanzas publicas para responder
de forma rdpida y flexible a la COVID-19 (lo que podria incluir
medidas tales como fransferencias directas alos establecimientos
sanitarios) y, al mismo tiempo, garantizar la optimizaciéon de los
recursos y reducir al minimo el fraude y la corrupcion.

En la segunda fase, a medida que aumente el impacto
econdémico, los Gobiernos deberdn centrarse en las politicas
fiscales y monetarias para evitar el colapso y, alavez, mantenerlos
servicios y ampliar masivamente la capacidad de hacer pruebas
y rastrear a los contactos. La tercera fase, la de recuperaciéon
posterior a la crisis, requerird un enfoque en las reformas para
mejorar tanto la resiliencia como la eficiencia del sistema de
financiamiento de la salud en el contexto de una desaceleraciéon
macroecondmica.

Serd necesario gjustar las estrategias de financiamiento de la
salud y los planes de ejecucion actuales a la nueva realidad
macroecondémica. Deberd acelerarse la implementacion de
reformas para mejorar la eficacia en el contexto de déficits
presupuestarios. Al mismo tiempo, serd importante ocuparse
de las medidas que se tomaron para enfrentar la crisis pero
que podrian complicar los esfuerzos para financiar la cobertura
universal de salud (p. ej., si se tfrasladaron recursos del nivel de
atencion primaria a hospitales y unidades de terapia intensiva).

ESFERAS EN LAS QUE EL GFF PUEDE OFRECER APOYO:

PREGUNTAS CLAVE PARA QUE LA PLATAFORMA DE
FINANCIAMIENTO DE LA SALUD PERTINENTE REFLEXIONE
Y ADOPTE MEDIDAS:

e 3Se pueden usar los sistemas existentes para definir
la necesidad y controlar el gasto de los recursos
relacionados con la propuesta de inversion para
ese propdsitoe De no ser asi, 3se ha establecido un
sistema aparte para controlar los recursos destinados
a luchar contra la COVID-192

3Es necesario realizar cambios en los sistemas
de gestion de las finanzas publicas para poder
responder eficazmente al coronavirus y mantener
los servicios esenciales, mientras que se minimiza la
malversacién de fondos?2

3Se ha establecido un mecanismo para evaluar y
actualizar de forma periddica las consecuencias de
la COVID-19 en el financiamiento de la salud, como
la cuantificaciéon del gasto mayor requerido vy la
revision de las proyecciones presupuestarias a fin de
tener en cuenta diferentes situaciones hipotéticas
de disminucion del ingreso?

5sQué se necesita para implementar decisiones
en materia de politicas orientadas a mejorar
el financiamiento de la salud y el desempeno
del sistema (p. ej., colaboraciéon de los sectores
publico y privado, delegacién de tareas, aumento
de la vigilancia) y abordar las medidas tomadas
ante la COVID-19 que complican las soluciones
de financiamiento de la salud para alcanzar la
cobertura universal de salud?

¢ La Secretaria del GFF estd a disposicion para proporcionar asistencia técnica relativa a la definicién de los recursos necesarios y
el control del gasto. Esta asistencia puede sumarse al apoyo actual con herramientas de definicién de los recursos necesarios y
control del gasto o puede incluir el desarrollo de nuevas herramientas especificas para la COVID-19, en estrecha colaboracién
con los asociados, como la OMS.

¢ £l Banco Mundial, el GFF y la Joint Learning Network (red de aprendizaje continuo) estdn estableciendo una plataforma de
colaboracion orientada a los encargados de formular politicas y a ofros expertos en financiamiento de la salud para facilitar el
seguimiento de la respuesta politica, el acceso a la creciente base de conocimientos y el aprendizaje rdpido entre los paises.

¢ £l GFF puede proporcionar asistencia técnica adicional para identificar el impacto econdmico (p. ej., encuestas rdpidas por
teléfono maovil para controlar los pagos directos, y analizar las proyecciones presupuestarias y los paquetes de beneficios), para
elaborar soluciones de politicas y para apoyar la implementacién de reformas en el financiamiento de la salud en la fase de
recuperacion.
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